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Perspektiven
Das Seminar “AzubiGo: Konfliktmanagement” vermittelt Auszubildenden fundiertes
Wissen und praktische Fähigkeiten im Umgang mit Konflikten. Neben der Definition und
den verschiedenen Arten von Konflikten stehen der sensible Umgang mit Spannungen
sowie effektive Strategien zur Vermeidung und Entschärfung im Fokus. Konflikte werden
als Chance gesehen, die eigene Konflikt- und Durchsetzungsfähigkeit zu stärken und so
zur positiven Entwicklung im Unternehmen beizutragen. Praxisnahe Rollenspiele und
anschließende Diskussionen bieten die Möglichkeit, das Erlernte direkt anzuwenden und
zu vertiefen.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Auszubildende aller Branchen, die ihre Fähigkeiten im
Umgang mit Konflikten gezielt ausbauen möchten. Besonders geeignet ist es für junge
Berufseinsteiger, die lernen wollen, Spannungen frühzeitig zu erkennen, Konflikte
konstruktiv zu lösen und ihre Durchsetzungsstärke im beruflichen Umfeld zu verbessern.
Das Training bietet praxisnahe Methoden und Übungen, um sicher und souverän mit
herausfordernden Situationen umzugehen – eine wichtige Grundlage für ein
harmonisches und produktives Miteinander im Unternehmen.

Inhalt
Definition des Begriffes "Konflikt"
Beschreibung von Konflikttypen, Konfliktquellen und Konfliktarten
Mit Spannungen und Konflikten sensibel umgehen
Strategien und Maßnahmen zur Vermeidung oder Entschärfung von Konflikten
Konflikte als Chance zur Verbesserung der Konflikt- und Durchsetzungsfähigkeit im Unternehmen nutzen
Rollenspiele mit praxisnahen Situationen und anschließender Diskussion

Alle Termine
Do. (Donnerstag) 02.07.2026

Regensburg

Vollzeit

415,00€ 
415,00€ mit Förderung
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