S Akademie
< @g in Ostbayern

WISSEN - HANDELN - GRENZENLOS

Preisgesprache erfolgreich flihren - auch am

Telefon!

Seminare

Perspektiven

Im Seminar "Preisgesprache erfolgreich fihren - auch am Telefon!" wird die effektive
Kommunikation in Verhandlungen in den Mittelpunkt gertickt. Die Vorbereitung von
Preisverhandlungen wird als Schlissel zum Erfolg behandelt, um die eigene
Verhandlungsposition zu starken. Besondere Aufmerksamkeit gilt der Gesprachs- und
Verhandlungsfiihrung, die sowohl im persdnlichen Gesprach als auch am Telefon zu
einem besseren Ergebnis flhrt.

Zielgruppe

Das Seminar "Preisgespréche erfolgreich flihren - auch am Telefon!" richtet sich an
Einkaufer, Verhandlungsfihrer und alle, die ihre Fahigkeiten in der Preisverhandlung am
Telefon optimieren méchten.

Inhalt

Effektive Kommunikation in Verhandlungen
Vorbereitung von Preisverhandlungen

Gespréchs- und Verhandlungsfihrung

Der richtige Umgang mit Verk&ufern in Verhandlungen
Besonderheiten bei Telefongespréachen

Alle Termine
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